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پروتکل کارآزمایی بالینی
مرکز ثبت کارآزمایی بالینی ایران

۱۴۰۵/۰۳/۲۰

 

بررسی تاثیر آموزش مهارت های ارتباطی بر دیسترس اخلاقی(آشفتکی اخلاقی)
پرستاران

چکیده پروتکل
هدف ازمطالعه

هدف اصلی طرح تعیین تاثیر آموزش مهارت های ارتباطی بر دیسترس
اخلاقی(آشفتکی اخلاقی) پرستاران در بیمارستان آموزشی استاد

مطهری دانشگاه علوم پزشکی جهرم در سال 1398
طراحی

کارآزمایی بالینی دارای گروه کنترل، با گروه های موازی، تصادفی شده
نحوه و محل انجام مطالعه

این مطالعه به صورت تجربی در بیمارستان آموزشی استاد مطهری
دانشگاه علوم پزشکی جهرم انجام می شود؛ پس از شناسایی و

تخصیص تصادفی کامپیوتری، تعداد 50 نفر از پرستاران در دو گروه
کنترل و مداخله قرار می گیرند، سپس پرسشنامه ی دیسترس اخلاقی

توسط هر دو گروه تکمیل می گردد؛ آموزش مهارت ارتباطی طی چهار
جلسه ی دو ساعته برای گروه مداخله انجام میگردد و مجدد پرسشنامه

ی دیسترس اخلاقی یک ماه پس از پایان مداخله توسط هر دو گروه
تکمیل میگردد

شرکت کنندگان/شرایط ورود و عدم ورود
1. رضایت پرستاران جهت شرکت در مطالعه. 2. حداقل یکسال سابقه
ی کار در بالین. 3. عدم ابتلا به بیماری یا مصرف داروهای های اعصاب

و روان. 4. عدم شرکت همزمان در سایر مطالعات مداخله ای با
موضوعات اخلاقی و یا ارتباطی. 5. داشتن سطح دیسترس اخلاقی

متوسط و بالا در ارزیابی اولیه ی دیسترس اخلاقی پرسنل بیمارستان
گروههای مداخله

پرسشنامه دیسترس اخلاقی توسط هر دو گروه کنترل و مداخله قبل از
شروع مطالعه تکمیل می شود. آموزش مهارت های ارتباطی در4

جلسه ی دو ساعته و طی یک ماه برای گروه مداخله انجام خواهد شد.
سپس مجدد دیسترس اخلاقی پرستاران یک ماه پس از انجام مداخله،

در هر دو گروه مداخله و کنترل سنجیده می شود. بعد از اتمام پژوهش
جهت رعایت اخلاق در پژوهش، جلسات آموزشی مهارت های ارتباطی

برای گروه کنترل نیز اجرا خواهد شد
متغیرهای پیامد اصلی

1. دستیابی به نتایج فردی مختلف مانند: ارتقای سلامت جسم و روان،
افزايش بهره وري شغلي و ... 2. کاستن از تبعات مختلف دیسترس
اخلاقی بر پرستاران در زمینه های مختلف شامل: مدیریتی ، فردی و

بالینی 3. توجه بیشتر به آموزش مهارت های ارتباطی در دانشگاه های
علوم پزشکی

اطلاعات عمومی
علت بروز رسانی

نام اختصاری
اطلاعات ثبت در مرکز

IRCT20191125045491N1 :شماره ثبت کارآزمایی در مرکز
تاریخ تایید ثبت در مرکز: 06-01-2020, ۱۳۹۸/۱۰/۱۶

prospective :زمانبندی ثبت

آخرین بروز رسانی: 06-01-2020, ۱۳۹۸/۱۰/۱۶
تعداد بروز رسانیها: 0
تاریخ تایید ثبت در مرکز

۱۳۹۸/۱۰/۱۶ ,2020-01-06

اطلاعات تماس ثبت کننده
نام

محمد سبحانیان
نام سازمان / نهاد

کشور
جمهوری اسلامی ایران

تلفن
0769 5444 71 98+

آدرس ایمیل
m.sobhanian@jums.ac.ir

وضعیت بیمار گیری
بیمار گیری شروع نشده

منبع مالی

تاریخ شروع بیمار گیری مورد انتظار
۲۰۱۹/۱۲/۲۹ ,2641-03-20

تاریخ پایان بیمار گیری مورد انتظار
۲۰۲۰/۰۱/۳۱ ,2641-04-20

تاریخ شروع بیمارگیری تحقق یافته
خالی

تاریخ پایان بیمارگیری تحقق یافته
خالی

تاریخ خاتمه کارآزمایی
خالی

عنوان علمی کارآزمایی
بررسی تاثیر آموزش مهارت های ارتباطی بر دیسترس اخلاقی(آشفتکی

اخلاقی) پرستاران
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عنوان عمومی کارآزمایی
بررسی تاثیر آموزش مهارت های ارتباطی بر دیسترس اخلاقی(آشفتکی

اخلاقی)
هدف اصلی مطالعه

آموزشی/مشاورهای
شرایط عمده ورود و عدم ورود به مطالعه

شرایط عمده ورود به مطالعه قبل از تصادفی سازی:
رضایت پرستاران جهت شرکت در مطالعه حداقل یکسال سابقه ی کار

در بالین عدم ابتلا به بیماری یا مصرف داروهای های اعصاب و روان
عدم شرکت همزمان در سایر مطالعات مداخله ای با موضوعات

اخلاقی و یا ارتباطی داشتن سطح دیسترس اخلاقی متوسط و بالا در
ارزیابی اولیه ی دیسترس اخلاقی (آشفتکی اخلاقی) پرسنل بیمارستان
شرایط عمده عدم ورود به مطالعه قبل از تصادفی سازی:
ابتلا به بیماری اعصاب و روان که منجر به ایجاد اختلال در فرآیندهای

آموزشی و ارتباطی می گردند حین مطالعه. غیبت بیش از دو جلسه در
کارگاه های اموزشی مهارت های ارتباطی شرکت در کارگاه های

آموزش مهارت ارتباطی در 6 ماه گذشته پرستاران شاغل در بخش
های سی سی یو، مراقبت ویژه نوزادان، دیالیز، دفترسوپروایزری و

جراحی چشم در زمان انجام مطالعه
سن

بدون محدودیت سنی
جنسیت

هر دو

فاز مطالعه
مصداق ندارد

گروههای کور شده در مطالعه
اطلاعات موجود نیست

حجم نمونه کل
حجم نمونه پیشبینی شده: 50
تصادفی سازی (نظر محقق)

اختصاص تصادفی به گروههای مداخله و کنترل
توصیف نحوه تصادفی سازی

50 نفر به صورت تصادفی ساده توسط نرم افزار کامپیوتری انتخاب
می شوند، و به صورت تصادفی توسط کامپیوتر کد 1 در گروه کنترل و

کد 2 در گروه مداخله قرار می گیرند
کور سازی (به نظر محقق)

کور نشده است
توصیف نحوه کور سازی

دارو نما
ندارد

اختصاص به گروههای مطالعه
موارد دیگر

سایر مشخصات طراحی مطالعه

کد ثبت در سایر مراکز ثبت بینالمللی
خالی

تاییدیه کمیتههای اخلاق

1
کمیته اخلاق

نام کمیته اخلاق
کمیته ی اخلاق دانشگاه علوم پزشکی جهرم

آدرس خیابان
جهرم، بلوار استاد مطهری، دانشکده ی پزشکی دانشگاه علوم

پزشکی جهرم
شهر

جهرم
استان

فارس

کد پستی
74148416199

تاریخ تایید
۱۳۹۸/۱۰/۱۰ ,2019-12-31

کد کمیته اخلاق
IR.JUMS.REC.1398.057

بیماریهای (موضوعات) مورد مطالعه

1
شرح

اخلاق پزشکی
ICD-10 کد

moral dist
ICD-10 توصیف کد

training , Communication skills, moral distress, nursing

متغیر پیامد اولیه

1
شرح متغیر پیامد

میانگین نمره ی دیسترس اخلاقی(آشفتکی اخلاقی)
مقاطع زمانی اندازهگیری

قبل از شروع مداخله و یک ماه پس از پایان مداخله
نحوه اندازهگیری متغیر

پرسشنامه ی دیسترس اخلاقی(آشفتکی اخلاقی) هامریک

متغیر پیامد ثانویه

1
شرح متغیر پیامد

وجود ندارد
مقاطع زمانی اندازهگیری

وجود ندارد
نحوه اندازهگیری متغیر

وجود ندارد

گروههای مداخله

1
شرح مداخله

گروه مداخله: ابتدا پرسشنامه دیسترس اخلاقی(آشفتکی اخلاقی) قبل
از شروع مداخلات به صورت فردی تکمیل می شود و سپس جهت این
گروه آموزش مهارت های ارتباطی در 4 جلسه ی دو ساعته و طی یک

ماه بر اساس سر فصل محتوای آموزشی استخراج شده از سایر
مقالات و متون علمی، بدین شرح اجرا می گردد که: مفاهیم اولیه

ارتباط، فاکتورهای مؤثر بر ارتباط، مقدمات برقراری ارتباط، مراحل
برقراری ارتباط، مهارت های ارتباطی مؤثر پرستاران با سایر اعضای
تیم درمان( شامل پزشک، پرستار، نیرو های خدماتی و ...)، بیماران و
همراهان آن ها، در جلسه ی اول انتقال اطلاعات پزشکی و اقدامات

مورد نیاز بیمار به پزشک و سایر اعضای تیم درمان، روش های موثر باز
خورد دادن، ارتباط با بیماران با نیازهای خاص و انتقال اطلاعات

درمانی، پیش آگهی بیماری و روش های مختلف درمان به بیمار و
خانواده ی ایشان درجلسه ی دوم، موانع برقراری ارتباط، مهارت کنترل

خشم، عدم پذیرش درخواست های مغایر با قوانین، سیاست ها و
پرتوکل های درمانی(مهارت عدم پذیرش و نه گفتن) و چگونگی برخورد
با بیمار و همراه پرخاشگر درجلسه ی سوم، فضا و اخلاق در برقراری
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ارتباط با بیمار، همکاران، سایر اعضای تیم درمان، بیماران و همراهان
آن ها و بیان دیدگاه ها و تبادل نظرات علمی و تخصصی در جلسه ی

چهارم تدریس می گردد و سپس مجدد دیسترس اخلاقی (آشفتکی
اخلاقی) پرستاران توسط پرسشنامه ی دیسترس اخلاقی(آشفتکی

اخلاقی) یک ماه پس از انجام مداخله به صورت فردی، توسط این گروه
سنجیده می شود.

طبقه بندی
غیره

2
شرح مداخله

گروه کنترل: ابتدا پرسشنامه دیسترس اخلاقی(آشفتکی اخلاقی) قبل از
شروع مداخلات به صورت فردی تکمیل می شود، سپس مجددا دو ماه
بعد پرسشنامه توسط این گروه تکمیل می گردد. بعد از اتمام پژوهش

و جهت رعایت اخلاق در پژوهش در صورت تاثیر مثبت مهارت های
ارتباطی بر دیسترس اخلاقی پرستاران(آشفتکی اخلاقی) در گروه

مداخله، جلسات آموزشی مهارت های ارتباطی برای گروه کنترل نیز
اجرا خواهد شد.

طبقه بندی
غیره

مراکز بیمار گیری

1
مرکز بیمار گیری

نام مرکز بیمار گیری
بیمارستان مطهری

نام کامل فرد مسوول
محمد سبحانیان

آدرس خیابان
جهرم، بلوار مطهری، بیمارستان مطهری

شهر
جهرم

استان
فارس
کد پستی

7415713597
تلفن

6006 5433 71 98+
فکس

6006 5433 71 98+
ایمیل

motaharipr@gmail.com
آدرس صفحه وب

/http://motahari.jums.ac.ir

حمایت کنندگان / منابع مالی

1
حمایت کننده مالی

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم پزشکی جهرم

نام کامل فرد مسوول
محمد سبحانیان

آدرس خیابان
جهرم، بلوار مطهری، بیمارستان استاد مطهری

شهر
جهرم

استان

فارس
کد پستی

74148416199
تلفن

6006 5433 71 98+
فکس

6006 5433 71 98+
ایمیل

motaharipr@gmail.com
آدرس صفحه وب

/http://motahari.jums.ac.ir
ردیف بودجه

دانشگاه علوم پزشکی جهرم
کد بودجه

not applicable
آیا منبع مالی همان سازمان یا نهاد حمایت کننده مالی است؟

بلی
عنوان منبع مالی

دانشگاه علوم پزشکی جهرم
درصد تامین مالی مطالعه توسط این منبع

100
بخش عمومی یا خصوصی

عمومی
مبدا اعتبار از داخل یا خارج کشور

داخلی
طبقه بندی منابع اعتبار خارحی

خالی
کشور مبدا

طبقه بندی موسسه تامین کننده اعتبار
دانشگاهی

فرد مسوول پاسخگویی عمومی کارآزمایی
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم پزشکی جهرم

نام کامل فرد مسوول
محمد سبحانیان

موقعیت شغلی
دانشجوی کارشناسی ارشد

آخرین مدرک تحصیلی
لیسانس

سایر حوزههای کاری/تخصصها
اخلاق پزشکی

آدرس خیابان
جهرم، بلوار انقلاب، خیابان رسالت

شهر
جهرم

استان
فارس
کد پستی

7419744379
تلفن

0769 5444 71 98+
فکس

6006 5433 71 98+
ایمیل

sobhanianmohamad@gmail.com
آدرس صفحه وب

/http://motahari.jums.ac.ir
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فرد مسوول پاسخگویی علمی مطالعه
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم پزشکی جهرم

نام کامل فرد مسوول
محمد سبحانیان

موقعیت شغلی
دانشجوی کارشناسی ارشد

آخرین مدرک تحصیلی
لیسانس

سایر حوزههای کاری/تخصصها
اخلاق پزشکی

آدرس خیابان
جهرم، بلوار انقلاب، خیابان رسالت

شهر
جهرم

استان
فارس
کد پستی

7419744379
تلفن

0769 5444 71 98+
فکس

6006 5433 71 98+
ایمیل

sobhanianmohamad@gmail.com
آدرس صفحه وب

/http://motahari.jums.ac.ir

فرد مسوول بهروز رسانی اطلاعات
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم پزشکی جهرم

نام کامل فرد مسوول
محمد سبحانیان

موقعیت شغلی
دانشجوی ارشد پرستاری

آخرین مدرک تحصیلی
لیسانس

سایر حوزههای کاری/تخصصها
اخلاق پزشکی

آدرس خیابان
جهرم، بلوار انقلاب، خیابان رسالت

شهر
جهرم

استان
فارس
کد پستی

7419744379
تلفن

0769 5444 71 98+
فکس

6006 5433 71 98+
ایمیل

sobhanianmohamad@gmail.com
آدرس صفحه وب

/http://motahari.jums.ac.ir
برنامه انتشار

(IPD) فایل داده شرکت کنندگان
خیر - برنامهای برای انتشار آن وجود ندارد

IPD توجیه/علت عدم تصمیم/عدم انتشار
به دلیل ملاحظات اخلاقی جهت محرمانه ماندن اطلاعات شرکت

کنندگان
پروتکل مطالعه

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست
نقشه آنالیز آماری

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست
فرم رضایتنامه آگاهانه

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست
گزارش مطالعه بالینی

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست
کدهای استفاده شده در آنالیز

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست
نظام دستهبندی داده (دیکشنری داده)

هنوز تصمیم نگرفتهام - برنامه انتشار آن هنوز مشخص نیست


