
1

پروتکل کارآزمایی بالینی
مرکز ثبت کارآزمایی بالینی ایران

۱۴۰۵/۰۴/۲۲

 

اثربخشی برنامه پیشگیری از خشونت محل کار بر میزان خشونت، دانش، نگرش و
عملکرد پرستاران به خشونت بیمار و همراهان آنها

چکیده پروتکل
چکیده

پرستاران اورژانس به دلیل آنکه بیشتر از سایر کارکنان مراکز
بهداشتی-درمانی در معرض خطر خشونت محل کار قرار دارند، از این

رو برنامه پیشگیری از خشونت محل کار بر دانش، نگرش و عملکرد
آنها به پیشگیری از خشونت تعیین کننده است. لذا هدف از این مطالعه

اثر بخشی برنامه پیشگیری از خشونت محل کار بر میزان خشونت،
دانش، نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت بیمار و همراهان آنها در
بخش اورژانس بیمارستان منتخب شهر تهران می باشد. این پژوهش

یک مطالعه شبه تجربی قبل و بعد با گروه کنترل می باشد که بر روی
48 نفر از پرستاران شاغل در بخش اورژانس بیمارستان فارابی شهر

تهران انجام خواهد پذیرفت. مداخله شامل استفاده از برنامه ای
مشتمل بر بعضی امور مدیریتی مانند تهویه، دوربین های مدار بسته،
اصلاح وضعیت روشنایی بخش و به کارگماری نگهبان در شیفت عصر
وآموزش خواهد بود. آموزش؛ به صورت یک کارگاه 2 روزه در قالب

برنامه های آموزشی با عنوان "مدیریت و کنترل خشونت در محل کار"
اجرا خواهد شد. ابزار گردآوری داده ها؛ 1. "پرسشنامه خشونت محل

کار در بخش سلامت" و 2. "پرسشنامه دانش، نگرش و عملکرد
پرستاران به خشونت محل کار" خواهد بود. در گروه کنترل، یک کارگاه

یک روزه در قالب برنامه های آموزشی با عنوان "مدیریت و کنترل
خشونت در محل کار" اجرا خواهد شد.

اطلاعات عمومی
نام اختصاری

_
اطلاعات ثبت در مرکز

IRCT2016111330869N1 :شماره ثبت کارآزمایی در مرکز
تاریخ تایید ثبت در مرکز: 14-09-2017, ۱۳۹۶/۰۶/۲۳

retrospective :زمانبندی ثبت

آخرین بروز رسانی:
تعداد بروز رسانیها: 0
تاریخ تایید ثبت در مرکز

۱۳۹۶/۰۶/۲۳ ,2017-09-14

اطلاعات تماس ثبت کننده
نام

معصومه موقری سادات محله

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

کشور
جمهوری اسلامی ایران

تلفن
0036 2218 21 98+

آدرس ایمیل
ma.movaghari@uswr.ac.ir

وضعیت بیمار گیری
بیمار گیری تمام شده

منبع مالی
محقق

تاریخ شروع بیمار گیری مورد انتظار
۱۳۹۵/۰۵/۱۵ ,2016-08-05

تاریخ پایان بیمار گیری مورد انتظار
۱۳۹۵/۰۷/۱۶ ,2016-10-07

تاریخ شروع بیمارگیری تحقق یافته
خالی

تاریخ پایان بیمارگیری تحقق یافته
خالی

تاریخ خاتمه کارآزمایی
خالی

عنوان علمی کارآزمایی
اثربخشی برنامه پیشگیری از خشونت محل کار بر میزان خشونت،
دانش، نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت بیمار و همراهان آنها

عنوان عمومی کارآزمایی
تاثیر برنامه پیشگیری از خشونت محل کار بر میزان خشونت، دانش،

نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت
هدف اصلی مطالعه

پیشگیری
شرایط عمده ورود و عدم ورود به مطالعه

شرایط ورود به مطالعه: کلیه پرستاران دارای مدرک کارشناسی و یا
بالاتر باشند؛ حداقل یکسال در بخش اورژانس اشتغال داشته باشند؛

تمایل و رضایت کامل جهت شرکت در پژوهش را داشته باشند. شرایط
خروج از مطالعه: تغییر محل کار و یا هر عاملی که مانع از ادامه

همکاری گردد؛ انصراف از تحقیق بدلیل عدم تمایل و یا انتقال به مرکز
دیگر.

سن
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از سن 23 ساله تا سن 65 ساله
جنسیت

هر دو

فاز مطالعه
مصداق ندارد

گروههای کور شده در مطالعه
اطلاعات موجود نیست

حجم نمونه کل
حجم نمونه پیشبینی شده: 48
تصادفی سازی (نظر محقق)

اختصاص تصادفی به گروههای مداخله و کنترل
توصیف نحوه تصادفی سازی

کور سازی (به نظر محقق)
کور نشده است

توصیف نحوه کور سازی
دارو نما
ندارد

اختصاص به گروههای مطالعه
موازی

سایر مشخصات طراحی مطالعه
تصادفی سازی با استفاده از جدول اعداد تصادفی صورت گرفته است.

کد ثبت در سایر مراکز ثبت بینالمللی
خالی

تاییدیه کمیتههای اخلاق

1
کمیته اخلاق

نام کمیته اخلاق
کمیته اخلاق دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

آدرس خیابان
خیابان اوین، بلوار دانشجو، بن بست کودکیار، دانشگاه علوم

بهزیستی و توانبخشی
شهر

تهران
کد پستی

1985713834
تاریخ تایید

۱۳۹۴/۰۹/۲۲ ,2015-12-13
کد کمیته اخلاق

IR.USWR.REC.1394.378

بیماریهای (موضوعات) مورد مطالعه

1
شرح

خشونت
ICD-10 کد

-
ICD-10 توصیف کد

-

متغیر پیامد اولیه

1
شرح متغیر پیامد

دانش
مقاطع زمانی اندازهگیری

قبل از مداخله، بعد از مداخله
نحوه اندازهگیری متغیر

پرسشنامه بررسی دانش، نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت محل
کار

2
شرح متغیر پیامد
میزان خشونت

مقاطع زمانی اندازهگیری
قبل از مداخله، بعد از مداخله

نحوه اندازهگیری متغیر
پرسشنامه خشونت محل کار در بخش سلامت

3
شرح متغیر پیامد

نگرش
مقاطع زمانی اندازهگیری

قبل از مداخله، بعد از مداخله
نحوه اندازهگیری متغیر

پرسشنامه بررسی دانش، نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت محل
کار

4
شرح متغیر پیامد

عملکرد
مقاطع زمانی اندازهگیری

قبل از مداخله، بعد از مداخله
نحوه اندازهگیری متغیر

پرسشنامه بررسی دانش، نگرش و عملکرد پرستاران به خشونت محل
کار

متغیر پیامد ثانویه

1
شرح متغیر پیامد

-
مقاطع زمانی اندازهگیری

-
نحوه اندازهگیری متغیر

-

گروههای مداخله

1
شرح مداخله

گروه مداخله:مداخله شامل استفاده از برنامه ای مشتمل بر بعضی
امور مدیریتی مانند تهویه، دوربین های مدار بسته، اصلاح وضعیت

روشنایی بخش و به کارگماری نگهبان در شیفت عصر و آموزش می
باشد. آموزش؛ به صورت یک کارگاه 2 روزه در قالب برنامه های

آموزشی با عنوان "مدیریت و کنترل خشونت در محل کار" اجرا خواهد
شد .

طبقه بندی
پیشگیری



3

2
شرح مداخله

گروه کنترل: آموزش؛ به صورت یک کارگاه یک روزه در قالب برنامه
های آموزشی با عنوان "مدیریت و کنترل خشونت در محل کار" اجرا

خواهد شد.
طبقه بندی

درمانی - داروها

مراکز بیمار گیری

1
مرکز بیمار گیری

نام مرکز بیمار گیری
بیمارستان فارابی

نام کامل فرد مسوول
ابوالقاسم پوریانی، کارشناسی ارشد پرستاری، سوپروایزر

پژوهشی
آدرس خیابان

خیابان کارگر جنوبی، میدان قزوین، بیمارستان فارابی
شهر

تهران

حمایت کنندگان / منابع مالی

1
حمایت کننده مالی

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

نام کامل فرد مسوول
معاونت پژوهشی

آدرس خیابان
خیابان اوین، بلوار دانشجو، بن بست کودکیار، دانشگاه علوم

بهزیستی و توانبخشی
شهر

تهران
ردیف بودجه

کد بودجه
آیا منبع مالی همان سازمان یا نهاد حمایت کننده مالی است؟

بلی
عنوان منبع مالی

دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی
درصد تامین مالی مطالعه توسط این منبع

100
بخش عمومی یا خصوصی

خالی
مبدا اعتبار از داخل یا خارج کشور

خالی
طبقه بندی منابع اعتبار خارحی

خالی
کشور مبدا

طبقه بندی موسسه تامین کننده اعتبار
خالی

فرد مسوول پاسخگویی عمومی کارآزمایی
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

نام کامل فرد مسوول

مسعود فلاحی خشکناب
موقعیت شغلی

دکتری پرستاری، دانشیار
سایر حوزههای کاری/تخصصها

آدرس خیابان
خیابان اوین، بلوار دانشجو، بن بست کودکیار، دانشگاه علوم

بهزیستی و توانبخشی
شهر

تهران
کد پستی

1985713834
تلفن

0113 2218 21 98+
فکس
ایمیل

msflir@yahoo.com
آدرس صفحه وب

فرد مسوول پاسخگویی علمی مطالعه
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

نام کامل فرد مسوول
مسعود فلاحی خشکناب

موقعیت شغلی
دانشیار- دکتری پرستاری

سایر حوزههای کاری/تخصصها
آدرس خیابان

خیابان اوین، بلوار دانشجو، بن بست کودکیار، دانشگاه علوم
بهزیستی و توانبخشی

شهر
تهران

کد پستی
1985713834

تلفن
0113 2218 21 98+

فکس
ایمیل

msflir@yahoo.com
آدرس صفحه وب

فرد مسوول بهروز رسانی اطلاعات
اطلاعات تماس

نام سازمان / نهاد
دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی

نام کامل فرد مسوول
مسعود فلاحی خشکناب

موقعیت شغلی
دکتری پرستاری/ دانشیار

سایر حوزههای کاری/تخصصها
آدرس خیابان

خیابان اوین، بلوار دانشجو، بن بست کودکیار، دانشگاه علوم
بهزیستی و توانبخشی

شهر
تهران

کد پستی
1985713834

تلفن
0113 2218 21 98+

فکس
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ایمیل
msflir@yahoo.com

آدرس صفحه وب

برنامه انتشار
(IPD) فایل داده شرکت کنندگان

خالی
پروتکل مطالعه

خالی

نقشه آنالیز آماری
خالی

فرم رضایتنامه آگاهانه
خالی

گزارش مطالعه بالینی
خالی

کدهای استفاده شده در آنالیز
خالی

نظام دستهبندی داده (دیکشنری داده)
خالی


